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Il convegno Comporre i conflitti nei rapporti di lavoro offre una 
panoramica sull'efficacia degli strumenti di conciliazione e delle soluzioni 
extragiudiziali nelle controversie di lavoro, ossia i conflitti che possono 
sorgere tra lavoratore e datore di lavoro, sia nel settore privato che 
pubblico. 

L'obiettivo è duplice: da un lato, favorire il ricorso alla conciliazione per 
alleggerire il carico di lavoro della giustizia, dall'altro evitare ai soggetti 
coinvolti un dispendio di risorse economiche ed energie psicofisiche. 
Inoltre, si vuole evidenziare come questi strumenti possano favorire un 
clima lavorativo più sereno, promuovendo il dialogo tra le parti e 
facilitando il confronto su temi cruciali come la sicurezza e il benessere 
dei lavoratori. 

Attraverso la conciliazione, è possibile individuare soluzioni che tengano 
conto delle condizioni fisiche e psicologiche dei lavoratori, contribuendo 
al raggiungimento degli obiettivi aziendali e generando benefici anche 
sul piano sociale. 

Partecipare a questo convegno rappresenta quindi un'opportunità 
preziosa per approfondire tematiche di grande rilevanza e trarne spunti 
utili per la propria vita professionale. 

Il Convegno si inserisce nell’ambito del progetto Buon Lavoro – Piano di 
promozione della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro: “questione di” 
cultura di TSM – Trentino School of Management in collaborazione con 
il Dipartimento sviluppo economico, lavoro, università e ricerca della 
Provincia autonoma di Trento – Servizio Lavoro e con Agenzia del Lavoro 
e AGI – Associazione Giuslavoristi Italiani   sezione Trentino – Alto Adige/ 
Südtirol in partnership con l’Università di Trento, l’Ordine dei Consulenti 
del Lavoro della Provincia autonoma di Trento e AIDLaSS Forense– 
Associazione italiana forense di Diritto del Lavoro e della Sicurezza 
sociale. 

Partecipa INL– Ispettorato Nazionale del lavoro. 



 

giovedì 6 marzo 2025 
ore 14.00 – 18.30 

 

 
 

 
 

 

  

 
14. 00 Registrazione partecipanti 

14.30 Saluti istituzionali 

Assessore dott. Achille Spinelli, Assessorato Sviluppo economico, lavoro, università e ricerca della 
Provincia autonoma di Trento 

Prof. Riccardo Salomone, Ordinario di Diritto del lavoro, Università di Trento e Presidente Agenzia del 
lavoro di Trento 

Avv. Francesco Barone, Presidente TSM - Trentino School of Management 

Avv. Filippo Valcanover, Presidente AGI - Associazione Giuslavoristi Italiani, sezione Trentino-Alto 
Adige/Südtirol 

Avv. Chiara Cristofolini, Ricercatrice di Diritto del Lavoro, Università di Trento e Referente per il Trentino 
di AIDLaSS Forense– Associazione italiana forense di Diritto del Lavoro e della Sicurezza sociale 

Dott. Mauro Zanella, Presidente dell’Ordine dei consulenti del Lavoro della Provincia di Trento 

 Introduce ed accompagna la prima sessione dei lavori la Prof.ssa Silvana Dalla Bontà, 
Ordinaria di Diritto Processuale, Facoltà di Giurisprudenza, Università di Trento 

 

15.00 L’impatto del cambio di paradigma del mercato del lavoro sulla disciplina della materia e sulla 
soluzione delle controversie 

Prof. Avv. Pietro Ichino, Ordinario di Diritto del lavoro, Università degli Studi di Milano 

 
15.30 Arrivare a patti e miti consigli: la certezza versus l’incertezza. Condurre le parti ad una composizione 

soddisfacente  

Prof. Avv. Franco Scarpelli, Ordinario di Diritto del lavoro, Università degli Studi di Milano  
 

16.00 Coffee Break 

16.30 La conciliazione per il benessere lavorativo ed il miglioramento delle condizioni di vita in costanza 
di rapporto 

Avv. Tatiana Biagioni, Presidente Nazionale AGI  

 
 Salute e sicurezza sul luogo di lavoro: infortuni, danno risarcibile in sede transattiva e conciliativa 

Dott. Aniello Pisanti, Direzione Centrale Vigilanza e Sicurezza, INL, Ministero del Lavoro e delle 
politiche sociali 

Avv. Giovanni Guarini, AIDLaSS Forense e Referente Ufficio Studi AGI Trentino-Alto Adige/Südtirol  

 

17.15 Focus sugli Istituti di conciliazione nella più recente dottrina e giurisprudenza 

Prof. Avv, Sandro Mainardi, Ordinario di Diritto del lavoro, Università degli Studi di Bologna  

Dott. Carmine Santoro, Responsabile del processo legale e contenzioso, Ispettorato territoriale di 
Como, Lecco e Sondrio 

Prof. Avv. Giorgio Bolego, Ordinario di Diritto del lavoro, Università di Trento 

Prof. Avv. Alberto Pizzoferrato, Ordinario di Diritto del lavoro, Università di Bologna 

 

 Modera Dott. Giovanni Negri, giornalista de il Sole 24 ore  
  

  

I tentativi di conciliazione ex art 410 c.p.c. settore privato e pubblico 
Le soluzioni extragiudiziali delle controversie di lavoro (rapporti tra i vari istituti di conciliazione) 
Le conciliazioni monocratiche 



 

venerdì 7 marzo 2025 
ore 09.00 - 14.00 

 

 

 

 
ISCRIZIONE 
La partecipazione al convegno è gratuita. Obbligatoria l’iscrizione online sulla pagina dell’evento 
https://www.tsm.tn.it/attivita/comporre-i-conflitti-nei-rapporti-di-lavoro/ 

 
 
CFP-Crediti Formativi Professionali  
È stato richiesto il riconoscimento dei CFP-Crediti Formativi Professionali presso  

- Ordine degli Avvocati di Rovereto  

- Ordine dei Consulenti del Lavoro di Trento e Bolzano 

 
09. 00 I principi civilistici nelle conciliazioni e tecniche di redazione dell’atto di conciliazione; offerte di 

conciliazione a seguito di licenziamento aziendale, atti modificativi e risoluzione incentivata dei 
rapporti di lavoro, anche in riferimento alla funzione conciliativa delle Commissioni di Certificazione 

Prof. Avv. Arturo Maresca, Professore emerito di Diritto del lavoro, Università degli Studi “La Sapienza” 
di Roma 

 
10.00 Aspetti previdenziali e fiscali delle transazioni 

Avv. Renato Scorcelli, Direttore della Scuola di Alta Formazione in diritto del lavoro, sindacale e 
previdenza sociale, componente Comitato Scientifico AGI.  

 
11.00 Pausa 

11.30 TAVOLA ROTONDA 

Riflessioni anche sulla base dell’esperienza tentativi di conciliazioni ex art 410 c.p.c. in Provincia di 
Trento 

Dott.ssa Giuliana Cristoforetti, Dirigente Servizio Lavoro, Provincia autonoma di Trento 

Dott. Fabio Chiaro, funzionario del Servizio Lavoro, Provincia autonoma di Trento 

Avv. Sonia Guglielminetti, Ordine degli Avvocati di Trento 

Avv. Enzo Pisa, Ordine degli Avvocati di Verona 

Avv. Filippo Valcanover, Ordine degli Avvocati di Trento e Presidente AGI 

Dott. Loris De Bernardo, Presidente dell’Ordine dei Consulenti del Lavoro di Bolzano 

Dott. Luca Chini, Ordine dei Consulenti del lavoro di Trento 

Dott.ssa Paola Sanna, Ordine dei Consulenti del lavoro di Trento 

 Partecipa, modera e conclude Prof. Riccardo Salomone, Ordinario di Diritto del lavoro, 
Università di Trento e Presidente di Agenzia del lavoro di Trento 

 

13.00 Light lunch 


